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LEIA ATENTAMENTE ASINSTRUCOES ABAIXO

01- Vocé recebeu do fiscal 0 seguinte material:

a) Um Caderno de Questdes com o enunciado das 50 (cinquenta) questfes da prova objetiva e o enunciado da questdo da

provadiscursiva

b) Uma (1) Folha de Respostas, destinada as respostas das questdes objetivas formuladas na prova objetiva.

c) Um (1) Caderno de Texto Definitivo da Prova Discursiva, onde vocé devera transcrever a resposta da

provadiscursiva

02- Verifigue se as informagdes contidas na Folha de Respostas e no Caderno de Texto Definitivo da Prova
Discur siva estdo corretas. Apds autorizado o inicio da prova, e somente neste momento, verifique se este caderno esta
completo e em ordem. Caso contrério, notifique IMEDIATAMENTE o fiscal.

03- Apos a conferéncia, o candidato devera assinar no espaco proprio da Folha de Respostas, preferivelmente a caneta
esferogréfica de tinta na cor preta ou azul.

04- Tenha muito cuidado com a Folha de Respostas e o Caderno de Texto Definitivo da Prova Discur siva parando a
DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR. Estes somente serdo substituidos caso estejam danificados em suas margens
superior ou inferior - BARRA DE RECONHECIMENTO PARA LEITURA OTICA.

05- Para cada uma das questfes da prova objetiva sdo apresentadas 5 (cinco) alternativas classificadas com as letras (A), (B),
(©), (D) e (E); sb uma responde adequadamente ao quesito proposto. Vocé s deve assindar UMA RESPOSTA. A
marcacdo de nenhuma ou de mais de uma aternativa anula a questdo, MESM O QUE UMA DAS RESPOSTAS SEJA
A CORRETA.

06- Na Folha de Respostas, a marcagdo das letras correspondentes as respostas certas deve ser feita cobrindo TODO O
ESPACO compreendido pelo retngulo pertinente a alternativa, usando caneta esferogr éfica de tinta preta ou azul, de
forma continua e densa. A LEITORA OTICA é sensivel a marcas escuras, portanto, preencha os campos de marcagio
completamente, procurando deixar menos “espacos em branco” possivel dentro do retdngulo, sem invadir os limites dos
reténgul os ao lado.

07- Atencdo para o item 11.7.2 do edita: “O caderno de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinado,
rubricado e€/ou conter qualquer palavra e/ou marca que o identifique em outro local que ndo segja o indicado,
sob pena de ser anulado. Assim, a deteccdo de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcricéo
dos textos definitivos acarretard nota ZERO na respectiva prova discursiva.”.

08- SERA ELIMINADO do Concurso o candidato que:

a) for surpreendido durante o periodo de realizac&o de sua prova portando (carregando consigo, levando ou
conduzindo) armas ou aparel hos el etrénicos (bip, telefone celular, qualquer tipo de rel égio com mostrador digital,
walkman, agenda el etronica, notebook, palmtop, receptor, gravador, etc) na sala da prova objetiva e prova discursiva.
(Item 11.21, alinea “c” do edital)

b) ausentar-se da sala da prova objetiva e prova discursiva, a qualquer tempo, portando a folha de respostas da prova
objetiva, o caderno de questdes, 0 caderno de texto definitivo da prova discursiva, celulares ou quai squer
equipamentos eletrénicos. (Item 11.21, alinea “h” do edital)

c) ao candidato somente serd permitido levar o caderno de questfes da prova objetiva 30 (trinta) minutos antes do
horério previsto para o término da prova. (Item 11.18, alinea “c” do edital)

d) seraterminantemente vedado ao candidato copiar seus assinalamentos feitos na folha de respostas da prova objetiva
ou no caderno de texto definitivo da prova discursiva. (Item 11.18, alinea “d” do edital)

09- O tempo de duragéo das provas sera de 4 (quatro) horas. Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar sua Folha de
Respostas. Os rascunhos e as marcacdes assinal adas no Caderno de Questdes NAO SERAO LEVADOSEM CONTA.

10- Quando terminar, entregue ao fiscal o Caderno de Questdes, a Folha de Respostas e o Cader no de Texto Definitivo
da Prova Discursiva. ASSINE OBRIGATORIAMENTE A LISTA DE PRESENCA.

11- Por motivo de seguranca a FUNRIO solicita que o candidato transcreva em letra cursiva, no espaco préprio da Folha de

Respostas, afrase abaixo apresentada.

“Um sabio empreendedor disse certa vez: intengdo sem acdo é ilusdo.”
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¢ Lingua Portuguesa ¢

uestdo 01

Segundo a gramética normativa, o substantivo sempre ha de pertencer a um género, o que ndo ocorre com o adjetivo
gue assumira o género em que o substantivo esta empregado. Assim sendo, assinale a alternativa em que ambos os adjetivos
nao se flexionam em género:

A) Cientista hindu; homem célebre.

B) Costume andaluz; material lUdico-instrutivo.
C) Elemento motor; tratamento médico-dentario.
D) Esforco véo; passeio matinal.

E) Juiz arrogante; sentimento fraterno.

~

uestdo 02

Ha certo nimero de substantivos cuja significagdo varia de acordo com a mudancga de género imposta a ele pela
estrutura frasal em que ocorre: a partir dessa informagdo, assinale o item em que todas as palavras mudam de significado de
acordo com 0 género em que sdo empregadas:

A) capital — nascente — cabeca.

B) cura- diabete - edema.

C) grama- sanduiche — plasma.

D) motocicleta— apendicite — cisma.
E) telefonema- trema— diadema.

Questéo 03

Considerando a classe das palavras MAL e MAU e o seu emprego frasal, numere a 12 coluna de acordo com a 22 Em
seguida, assinale, na coluna 3, aletra que contém a série numérica cuja ordenagdo representa corretamente a relacdo que une
acolunalaz:

Colunal Coluna2

() Faz mau tempo (1) Substantivo comum concreto
() Os maus serdo punidos (2) Substantivo comum abstrato
() Amor é mal sem cura (3) Adjetivo

( ) Vocélémuito mal (4) Advérbio de modo

() Quem ndo 1€, mal entende as coisas (5) Advérbio de intensidade

() Mal cheguel, recebi anoticiatriste (6) Conjuncéo subordinativa tempora
Coluna3

A) 1-2-3-5-6-4

B) 2-1-3-4-5-6

C) 3-1-2-4-5-6

D) 3-1-2-5-6-4

E) 3-2-1-5-4-6
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Questdo 04

“Abro esta crénica como uma janela — Bom dia — e nela me debrugo para conversar contigo, leitor casual. E nelame
debrucarei, se Deus quiser, todas as quintas e domingos, quer chova, quer faca sol. Essa disposicdo evidentemente ndo é
minha, que prefeririatomar o calor ou a chuva por desculpa para adiar a conversa... Mas ajanela esta aberta, e o dia balanca
suas folhas e suas toalhas nesta manha de Ipanema.” (Ferreira Gullar)

A leitura atenta do excerto acimarevela que uma das alternativas abaixo estaincorreta. Assinae-a

A) A repeticdo da palavra “quer” simboliza o desejo do leitor.

B) Ascrénicas do autor serdo publicadas duas vezes por semana.

C) O cronistaprefeririando ter dias fixos para publicar suas crénicas.
D) O escritor dirige-se ao leitor na segunda pessoa do singular.

E) O termo “essa disposi¢do” refere-se a obrigatoriedade de escrever.

Questao 05

“Acabo de assistir a uma reportagem sobre criancas do Brasil que vivem do lixo. Digamos gque sdo o lixo deste Pais,
e nGs permitimos ou criamos isso. Eu mesmajavi com estes olhos gente morando junto de lixdes, e criangas disputando com
urubus pedacos de comida estragada para matar a fome.” (Lya Luft)

Da leitura do texto de Lya Luft, pode-se afirmar que a aternativa que contém uma assertiva incorreta depreendida
do texto é

A) A narradora aproxima semanticamente os termos “criangas” e “urubus” no final do texto.

B) Ao empregar, no texto, a expressdo “vi com estes olhos”, a autora constréi um pleonasmo.
C) Em “Acabo de assistir”, a regéncia verbal revela que anarradora participou da reportagem.
D) Em “guevivem do lixo”, o “que” retoma a palavra “criangas”, justificando o verbo no plural.
E) O pronome demonstrativo “isso” resgata anaforicamente o termo “o lixo deste Pais”.

Questao 06

“Os pobres dos paises ricos sdo menos pobres do que os pobres dos paises pobres. Mas os ricos dos paises pobres
ndo s&o mais pobres do que os ricos dos paises ricos.” (J6 Soares)

Com base na |eitura do texto acima, assinae o item em que esta correta a identificagdo da classe a que pertencem as palavras
destacadas:

A) menos pobres que os pobres/ mais pobres que os ricos. (adjetivos)

B) menos pabr es que os pobres/ mais pobres do que osricos. (adjetivos)
C) osricos dos paises pobres/ osricos dos paisesricos. (substantivos)

D) ospobresdos paisesricos/ os pobres dos paises pobr es. (adjetivos)
E) ospobresdos paisesricos/ os ricos dos paises pobr es. (substantivos)

Questéo 07

Assinale a afirmativa incorr eta exarada sobre 0 seguinte texto:
“Fiz um acordo de coexisténcia pacifica com o tempo: nem ele me persegue, nem eu fujo dele. Um dia, a gente se
encontra.” (Mario Lago)

A) A palavra “coexisténcia” significa “existéncia simultanea”.

B) O sentido da palavra “acordo” esté explicito ap6s 0s dois-pontos.
C) O termo “a gente” refere-se ao emissor da mensagem e ao tempo.
D) O termo “um dia” expressa um tempo indeterminado no futuro.
E) O vocébulo “nem” acumula os sentidos de adicéo e negacao.
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Questéo 08

Marque a dternativa em que se identifica corretamente 0 desvio praticado em relacdo a norma escrita padréo
brasileira

A) Aumenta 0 nimero de homens, mulheres e criancas que, indefesos, veem-se obrigados a emigrar da sua regido.
(Concordancia)

B) Ao chegar no alto do morrete, pode-se respirar aiviado. (Colocac&o pronominal)

C) Erauma produtora pronta para preparar um documentario que elaja provara ser especialista. (Regéncia)

D) O presidente do Clube disse aos atletas que ele proprio os recompensariam pelo bom desempenho. (Colocacdo
pronominal)

E) Os Correiosreformulam parte do site no qual oferece dicas aos usuarios. (Regéncia)

~

uestdo 09

Os vocébulos Emergir e Imergir sdo pardnimos. empregar um pelo outro acarreta grave confusdo no que se quer
expressar. Nas dternativas abaixo, sO uma apresenta uma frase em que se respeita o devido sentido dos vocabulos,
sel ecionando convenientemente o parénimo adequado afrase elaborada. Assinale-a

A) A descoberta do plano de conquista era eminente.

B) Oinfrator foi preso em flagrante.

C) O candidato recebeu despensa das duas Ultimas provas.
D) O meta delatou ao ser submetido a alta temperatura.
E) Os culpados espiam suas cul pas na prisio.

Questédo 10

Quando a pétria que temos ndo atemos
Perdida por siléncio e por renlncia
Até avoz do mar setornaexilio

E aluz que nos rodeia.

(Exilio, de Sophia de Mello Braynner)

No primeiro verso do poema acima, foram empregadas duas figuras de linguagem. Assinale o item que as identifica
corretamente:

A) assindeto e polissindeto.
B) assindeto e zeugma.

C) €lipse e anacoluto.

D) pleonasmo e elipse.

E) zeugma e pleonasmo.
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¢ Lingua Inglesa ¢
TEXTI

Spain's property crash casts along shadow over a placein the sun
Graham Norwood, The Guardian, Saturday 2 April 2011

Spanish homeowners used to have little in common with the wealthy north Europeans snapping up holiday villas and
apartments on the Costas. Now both are united in adversity. Both are suffering in a market preoccupied with falling values,
negative equity, a glut of unsold new property and, in some cases, doubts about the legality of new estates. An estimated
600,000 new homes, and 200,000 part-completed ones remain unsold, a sizeable proportion of which are in holiday aress.
The Bank of Spain says official house prices have fallen 17% since 2007, but many observers believe that the market is
much worse than that, as the bank's index is based on valuations, not achieved sale prices. Estate agents say prices of homes
have typically fallen 20% to 50% in different parts of the country, with no sector unaffected.

"Thereis an entire generation of young Spaniards with a millstone round their necks," says Enrique Quemada of One to One
Capital Partners, a business consultancy. "They will have to work their whole lives to pay for houses now worth haf what
they bought them for." Meanwhile, the holiday home market also remains in the doldrums. A three-bedroom bungalow in
Castellon, north of Vaencia, has been slashed by its British owner from £109,000 to £79,000, and then to £66,000, but still
has no takers. Taylor Wimpey, a British developer which has been building homes in Spain for more than 50 years, has new
villas on the Costa Blanca for sale at £140,000, down from £235,000. On the Baearic Islands, until recently thought of as
immune from the crash, prices are down as much as 40%.

"There are some real bargains, especially at the top of the market,” says a spokeswoman for Savills estate agency, which has
one new luxury villaon Mallorca slashed from £15.4m to a mere £9.5m. Desperate devel opers are also faced with aslump in
British demand because of the poor euro-sterling exchange rate. As aresult, a golfing resort in Catalunya is selling its homes
with a guaranteed rate of €1.25 to the pound on all purchases over the summer; the market rate is €1.14. Most commentators
believe that more price falls are inevitable, but even if Britons choose to buy now, the prospect of getting a Spanish mortgage
is"pretty bleak," according to Melanie Bien of broker Private Finance.

"Spain stands out with a housing market and a lending record that's far worse than France, Portugal or Italy. If you must buy,
somehow try to remortgage money from your own home back in Britain," she advises. The latest figures to emerge from
Spain show little respite from a downturn that is now in its fourth year. Although there was a small rise in the number of
homes sold early in 2010, this was driven by the desire to beat deadlines for the scrapping of mortgage tax relief and arise on
VAT on new homes. By the end of last year, sales volumes were again on the dide. Despite the glut of unsold new homes,
another 257,443 were completed in 2010. Even so, there has been a 43% collapse in the value of the Spanish construction
industry, according to EU figures, and a collapse in land prices of about 50%.

Spanish banks — many of which hold thousands of repossessed homes as assets — are legally obliged to start selling these
homes after holding them for two years. As a result, more properties are expected to flood the market for sale this year.
Meanwhile, asif that's not enough, the scandal of Spain's "illegal homes" continues. For more than a decade there have been
disputes over some new developments retrospectively declared illegal by councils, controversiad compulsory purchase
powers given to developers by some local authorities, and politicians who have been jailed for accepting bungs.

The most recent controversy blew up last month when 12,697 new homes were declared illegal in the Almanzora Valley in
south-east Spain, an area popular with holiday-home buyers. Some 920 have been earmarked for demolition, while the
remainder may be rezoned, thus alowing them to be declared legal and have utilities connected. "How many will be made
homeless, or lose their life savings, if 920 houses are demolished? Who's going to compensate those who bought in good
faith?' asks Maura Hillen, president of Abusos Urbanisticos Almanzora No, a local pressure group composed mainly of
British residents. Similar groups of disgruntled UK buyers exist across many of Spain'stourist areas.
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Now the housing crash has become so much a part of the modern Spanish psyche it has been accorded the ultimate tribute —
its own television soap opera. Crematorio has a storyline that includes unhappy foreign buyers, corrupt councilors, lurid
affairs, drugs and violence against a backdrop of the Spanish Costas.

Far-fetched? Not this time. Many believe the fiction is some way behind the fact. Britain and Spain aren't a million miles
apart when it comes to home ownership aspirations. Both are big on owner-occupation. Spain has one of the highest rates in
the whole EU — a whopping 82% — with the rental market concentrated in afew major cities such as Madrid and Barcelona,
says the Rics European Housing Review 2011, a maor annual study of Europe's property markets. Tax breaks have
encouraged people to invest in housing, though many of these have now been scrapped as part of the recent austerity
measures.

And it's not just Brits and other northern Europeans who have responded to the siren call of Spain's sun-kissed beaches. The
Rics study points out that, among Spaniards, "there is aso a high propensity to aspire to own a second home in the
countryside or on the coast: over afifth of households own one. This helps to make crowded urban conditions more tolerable
for those that can afford it".

The latter point is a reference to the fact that Spain's houses are typicaly pretty busy, bustling places. Says the report: "This
cramped lifestyle reflects cultural factors, as well as housing shortages, as severa generations of families may live together
in dense urban accommodation. The number of rooms per dwelling is quite high by average EU standards, yet they tend to be
small, with the usable floor area towards the bottom of the rankings."

Property prices may have falen, but last month Spain was named one of the world's most overvalued housing markets. A
report in The Economist claimed Spanish homes are overvalued by more than 43%, and said this compared with just under
30% for Britain, 20% for Ireland and -12% for Germany (ie, the market in Germany is "undervalued"). It reckons home
prices should reflect the rents that tenants pay, so its index calculates the ratio of prices to rents in 20 economies. Spain was
the fourth most overvalued after Australia, Hong Kong and France.

But, writing on his Spanish Property Insight website, Mark Stucklin says: "Y ou have to take these figures with a pinch of salt
as far as Spain is concerned." The problem, he says, is they are based on official figures which "significantly understate the
true extent to which prices have fallen. Spanish prices have fallen much further than this index suggests ... If you want to
know what's going on in the residential property market, a much more revealing figure is the collapse in planning approvals,
down by 90% since 2006".

(source: http://www.guardian.co.uk/money/2011/apr/02/spain-property-prices-col |apse)

Questao 11

According to the text, now Spanish homeowners and the rich north Europeans are:

A) linked by prosperity.

B) joined together in trouble.
C) sharing the same success.
D) dealing with an equal bliss.
E) facing alonethe former joy.

Questéo 12

According to The Bank of Spain, since 2007 official house prices have:

A) decreased 17%.
B) grown 20%.

C) inflated 40%.
D) dropped 43%.
E) diminished 50%.
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Questéo 13

The connective meanwhile in the sentence “Meanwhile, the holiday home market also remains in the doldrums.” could be
replaced, without changing meaning, by:

A) abeit.

B) indeed.

C) throughout.

D) at thesametime.

E) inthe course of things.

Questéo 14

In the sentence “There are some real bargains, especially at the top of the market”, the idea brought by the expression in
boldis:

A) expresdy expensive.
B) clearly overvalued.
C) realy magnified.

D) speciadly costly.

E) actually cheap.

Questao 15

In the following excerpts taken from the text — “many of which hold thousands of repossessed homes as assets”; “who have

been jailed for accepting bungs”; “who have responded to the siren call of Spain's sun-kissed beaches” —, the relative
pronouns refer, respectively, to:

A) “thousands”; “developers”; “beaches”.

B) “repossessed homes”; “powers”; “Spain”.

C) “Spanish banks”; “politicians”; “Brits and other north Europeans”.

D) *assets”; “bungs”; “sun-kisses”.

E) “Spanish construction industry”; “compulsory purchase”; “Spaniards”.

Questéo 16

The three words in bold in the following sentences — “There is an entire generation of young Spaniards with a millstone
round their necks”; “They will have to work their whole lives to pay for houses now worth half what they bought them for”
— make an explicit reference to:

A) “an entire generation of young Spaniards”; “they”; “houses”.

B) “millstone”; “lives to pay for houses™; “for”.

C) “necks”; “whole lives”; “worth half what they bought”.

D) “One to One Capital partners”; “have to work”; “bought”.

E) “Estate agents”; “different parts of the country”; “home market”.
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¢ Raciocinio Logico ¢

Questéo 17

O grupo formado por Antonio, Bruna, Carlos, Daniela e Elias entregou um trabalho copiado da Internet ao professor Jodo,
gue descobriu gque o trabaho fora copiado da Internet e convocou os alunos para uma conversa. Nela, fica sabendo que
quatro alunos ficaram responsaveis por redigir parte do trabalho, tendo o quinto aluno assumido a responsabilidade de fazer a
editoracdo fina do trabalho. Em vez disso, esse aluno copiou o trabaho da Internet. Na conversa com Jodo, Antonio disse
gue Bruna copiou o trabalho da Internet; Bruna disse que Carlos ndo copiou o trabalho da Internet; Carlos disse que Daniela
n&o copiou o trabalho da Internet; Daniela disse que Elias copiou o trabalho da Internet; e Elias disse que quem copiou o
trabalho da Internet foi Antonio.

Sabendo-se que apenas o aluno que copiou o trabalho falou a verdade, quem copiou o trabalho da Internet foi

A) Anténio.
B) Bruna.
C) Carlos.
D) Daniela
E) Elias.

Questéo 18

André, Paulo e Raul possuem 30, 35 e 40 anos de idade, ndo necessariamente nessa ordem. Eles séo engenheiro, médico e
psicélogo, porém néo se sabe a correta associagdo entre nomes e profissdo. Sabe-se, porém, que André ndo tem 40 anos de
idade nem é engenheiro, que Paulo possui 35 anos de idade, que Raul ndo € médico, e que o médico ndo possui 30 anos de
idade.

Respectivamente, as profissdes de André, Paulo e Raul sdo:

A) psicdlogo, engenheiro e médico.
B) psicologo, médico e engenheiro.
C) meédico, psicdlogo e engenheiro.
D) médico, engenheiro e psicologo.
E) engenheiro, médico e psicélogo.

~

uestao 19
A sequéncia (5, 13, 25, 41, X, 85) obedece aumaregraldgica. O termo X dessa série é

A) 45.
B) 51.
C) 57.
D) 61.
E) 69.

Questéao 20

Todos os amigos de Daniel sdo também amigos de Alberto. Alguns amigos de Alberto sdo também amigos de Claudia e de
Bianca. Bianca e Daniel ndo tém nenhum amigo em comum. Alguns amigos de Claudia sdo também amigos de Daniel. Nem
todo amigo de Claudia e de Alberto € também amigo de Bianca. Nesse contexto considere as seguintes proposi ¢oes:
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1 — Alberto tem mais amigos do que Daniel.
2 — Existe pelo menos um amigo de Claudia que também é amigo de Alberto e que ndo é amigo de Bianca.
3 - Existe pelo menos um amigo de Daniel que também é amigo de Claudia e que ndo € amigo de Alberto.

Quantas das proposi ¢cdes acima estéo corretas?

A) Apenasal.
B) ApenasaZ2.
C) Apenasa3l.
D) ApenasaleaZ2.
E) Apenasa2eas.

+ Conhecimentos de Informatica ¢

Questéo 21
Considere numaplanilhado MS_EXCELL os seguintes valores:

Al1=3, A2:6,’A3:8. Que resultado teremos em B1, se inserirmos a seguinte formula,
=(A1"2)*(MEDIA(A2:A3)) ?

A) 63.
B) 65.
C) 6L
D) 54.
E) 48.

Questao 22

Os diversos dispositivos que integram um sistema computaciona sdo classificados de acordo com suas fungdes. Sobre este
aspecto, podemos destacar o monitor de video (CRT), o modem e o teclado, respectivamente, como dispositivos de:

A) Entrada e saida, entrada e saida, entrada.
B) Entrada, entrada, entrada.

C) Saida, saida, entrada e saida.

D) Saida, entrada, entrada.

E) Saida entrada e saida, entrada.

Questao 23

No Ms-word, a combinacdo dasteclas Crtl+T , pressionadas com um documento aberto, tem a finalidade de:

A) Imprimir.

B) Abrir um documento.

C) Selecionar tudo.

D) Criar um novo documento.
E) Savar um documento.

Questdo 24

Um usu&rio tem 5 aplicativos abertos em seu desktop; |Explorer, Ms-Excell, Ms-Word, Windows média player e Outlook
express. Para navegar entre estes aplicativos, que combinacéo de teclas, entre as abaixo listadas, ele deve usar?

A) Alt+tab.
B) Crtl+Alt+ddl.
C) Crtl+f6.
D) Alt+Shift+del.
E) Esc+dd.
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Questéo 25

Na internet o protocolo permite a transferéncia de mensagens eletrénicas dos servidores de para caixa
postais nos computadores dos usuarios. As lacunas se completam adequadamente com as seguintes expressoes.

A) Ftp/ Ftp.

B) Pop3/ Correio Eletronico.
C) Ping/ Web.

D) navegador / Proxy.

E) Gif /dearquivos.

+ Conhecimentos Bésicos ¢

~

uestao 26
Com relagdo as fungdes de confianca na Administracdo Publica, nos termos da Constitui¢do Federal, pode-se afirmar que

A) as fungdes de confianga, exercidas preferencialmente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e 0s cargos em
comissdo, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condi¢des e percentuais minimos previstos em lei,
destinam-se apenas as atribuic¢des de diregdo, chefia e assessoramento.

B) asfuncbes de confianca, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em comissao, a
serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condicdes e percentuais minimos previstos em lei, destinam-se
apenas as atribuicoes de direcdo, chefia e assessoramento.

C) os cargos em comissao, exercidos exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e as funcdes de confianga, a
serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condi¢des e percentuais minimos previstos em lei, destinam-se
apenas as atribuicoes de direcdo, chefia e assessoramento.

D) os cargos em comissdo, exercidos preferencialmente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e as fungdes de
confianca, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condicdes e percentuais minimos previstos em lei,
destinam-se apenas as atribuic¢des de diregdo, chefia e assessoramento.

E) aConstituicdo ndo trata da questéo.

uestao 27
Com relacdo aos direitos garantidos pela Constituicéo Federal ao servidor publico, pode-se afirmar que

A) alei reservard percentua dos cargos e empregos publicos para as pessoas portadoras de deficiéncia e definird os critérios
de sua admisséo.

B) odireito de greve sera exercido nos termos e nos limites definidos em lei complementar especifica.

C) égarantido ao servidor publico civil e militar o direito alivre associagdo sindical.

D) ale complementar estabelecera os casos de contratacdo por tempo determinado para atender a necessidade temporéaria
de excepcional interesse publico.

E) os vencimentos dos cargos do Poder Legidativo e do Poder Judiciario poderdo ser superiores aos pagos pelo Poder
Executivo.
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Questéo 28

Com relagdo aos critérios adotados nos processos administrativos, nos termos da Lei n. 9784/99, lela as dternativas abaixo e
marque a 0p¢ao correta:

| - Atuacdo conforme alei e o Direito.

Il - Atendimento afins de interesse geral, vedada a rendncia total ou parcial de poderes ou competéncias, salvo autorizacdo
emlel.

[11 - Objetividade no atendimento do interesse publico, vedada a promog&o pessoal de agentes ou autoridades.

IV - Atuacdo segundo padrdes éticos de probidade, decoro e boa-fé.

V - Divulgacéo oficia dos atos administrativos, ressalvadas as hip6teses de sigilo previstas na Constitui ¢do.

A) Somente as opcoes|, 111 e 1V estdo corretas.
B) Todas as opcdes estdo corretas.

C) Somente asopgdesll, IV eV estdo corretas.
D) Somente asopgdes|, IV eV estdo corretas.

E) Todas as opcdes estdo equivocadas.

Questdo 29
Qual o prazo méximo para impugnacdo de um edital, por parte de qualquer cidadéo, nostermos daLei n. 8666/93?

A) 5 dias corridos antes da data fixada para a abertura dos envel opes de habilitac&o.

B) 5diasUteis apds a publicacdo do edital no Diario Oficial da Uni&o.

C) 5dias Uteis antes da data fixada para a abertura dos envel opes de habilitagéo.

D) 5 dias apds a publicacdo do edital no Diario Oficial daUni&o.

E) 5 dias Uteis antes da data fixada para a divulgacéo do resultado preliminar de habilitacgo.

Questéo 30

Assind e a alternativa que representa um dos motivos que autorizam a rescisao do contrato administrativo, naformada Lel
n. 8666/93.

A) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragdo decorrentes de obras, servigos ou
fornecimento, ou parcelas destes, j& recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagédo da
ordem interna ou guerra, ndo se assegurando ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigagdes até que sgja normalizada a situacéo.

B) O atraso superior a 90 (noventa) dias Uteis dos pagamentos devidos pela Administracdo decorrentes de obras, servicos ou
fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, mesmo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo
da ordem interna ou guerra, ndo se assegurando ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigagdes até que sgja normalizada a situacéo.

C) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo decorrentes de obras, servicos ou
fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, mesmo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo
da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigagdes até que sgja normalizada a situacéo.

D) O atraso superior a 90 (noventa) dias Uteis dos pagamentos devidos pela Administracéo decorrentes de obras, servicos ou
fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da
ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagtes
até que sga normalizada a situacao.

E) O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administracdo decorrentes de obras, servigos ou
fornecimento, ou parcelas destes, j& recebidos ou executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da
ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar pela suspensio do cumprimento de suas obrigactes
até que sga normalizada a situacao.
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¢ Conhecimentos Especificos ¢

Questdo 31
Marque a op¢do que ndo corr esponde aos objetivos béasicos da Secdo de Compras de uma empresa industrial.

A) Obter um fluxo continuo de suprimentos a fim de atender aos programas de producéo.

B) Coordenar um fluxo continuo de suprimentos de maneira que sgja aplicado um minimo de investimento que afete a
operacionalidade da empresa.

C) Comprar materiais e insumos aos menores pregos obedecendo aos padrdes de quantidade e qualidade definidos.

D) Procurar, em negociacdo justa e honesta, as melhores condi¢des para a empresa, principalmente em condi¢tes de
pagamento.

E) Coordenar o fluxo de caixa e recursos financeiros de maneira que sgja aplicado um minimo de investimento pela
empresa.

Questéo 32

Na pesquisa dos fornecedores, uma das seguintes atividades n&o é tipica da Secdo de Compras de uma unidade fabril.
Assinale-a

A) Estudo do mercado e dos materiais.

B) Andlise de custos e investigagdo das fontes de fornecimento.

C) Inspecdo das fabricas dos fornecedores.

D) Estudo dos materiais especificados para melhora do projeto.

E) Desenvolvimento de fontes de fornecimento e de fontes de materiais aternativos.

Questdo 33
A atividade de aguisicdo de produtos pelo Setor de Compras de uma unidade fabril ndo permite:

A) Conferir as requisicles.

B) Negociar os contratos.

C) Comprar apenas no mercado aberto.
D) Entrevistar os vendedores.

E) Analisar as cotagoes.

Questéo 34

Todos os departamentos funcionais dentro de uma empresa geram informacfes para 0 sistema de compras ou reguerem
informagdes emanadas do mesmo, dai se poder afirmar que:

1) A relagdo com o Setor de Produgdo devera ser considerada mais do ponto de vista do seu objetivo comum que é
contribuir efetivamente para o beneficio geral da empresa, sendo uma excelente razéo para gue nem um nem outro
predomine em suas fungdes.

2) A relagdo com a Engenharia concentra-se principal mente ao redor dos assuntos concernentes ao projeto, plangjamento e
especificagdes preliminares as verdadeiras exigéncias de producao.

3) O Setor de Vendas deve manter 0 Setor de Compras informado quanto as cotas de vendas e quanto as expectativas das
mesmas, que servem como um indice das provaveis quantias de materiais Nnecessarios.

Quantas dessas afirmativas estdo corretas?

A) Somente a afirmativa 1 esta certa.

B) Todas as afirmativas estdo corretas.

C) Somente aafirmativa 2 esté certa.

D) Somente as afirmativas 1 e 2 estdo certas.
E) Somente aafirmativa 3 esta certa.
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Questao 35

Selecionar fornecedores é reunir um grupo de maior tamanho possivel que preencha todos os requisitos bésicos e suficientes,
dentro das normas e padrfes pré-estabel ecidos como adequados, entdo se pode afirmar que:

1) O objetivo principal é encontrar fornecedores que tenham condi¢cdes de fornecer os materiais necessarios dentro das
guantidades, dos padrdes de qualidade requeridos, no tempo determinado, com menores pregos e ou competitivos, e nas
melhores condigdes de pagamento.

2) Os fornecedores selecionados devem ser confidveis como uma fonte de abastecimento continua e ininterrupta.

3) Normalmente, em empresas de grande porte, a aprovacdo de um novo fornecedor ndo é responsabilidade do Setor de
Compras e, sim, do setor de Engenharia de Desenvolvimento ou Engenharia de Produto.

Quantas dessas afirmativas estdo corretas?

A) Todas as afirmativas estdo certas.
B) Somente aafirmativa 3 esta errada.
C) Somente a afirmativa 2 esté certa.
D) Somente a afirmativa 1 esta certa
E) Todas as afirmativas estdo erradas.

uestao 36

Um modelo de relacionamento e avaliacdo de fornecedores que descreva de forma detalhada o desenvolvimento de
fornecedores com a qualidade assegurada deve conter uma série de atividades que auxiliem na integragdo de fornecedores e
clientes. Nalistagem a seguir qual dessas atividades ndo é considerada nesse tipo de avaliacéo?

A) Avaliacdo do fluxo de caixa da empresa cliente.

B) Plangjamento da certificagcdo do fornecedor.

C) Pré-auditoria

D) Ac0es corretivas e qualidade assegurada aprovada.
E) Inspecdo por amostra.

Questao 37

Algumas normas industriais para processos de certificacdo sdo:

1) Série SO 9000, formada por uma familia de normas que orientam aimplantacdo de sistemas de garantia da qualidade.

2) A série ISO 14000, composta por normas que orientam a implantacdo de sistemas para gerenciamento dos impactos
ambientais.

3) A série ASTM 14000, composta por normas que orientam a implantacdo de sistemas para gerenciamento dos impactos
ambientais.

Marque aresposta errada.

A) A afirmatival et certa.

B) A afirmativa?2 esti errada.

C) A dfirmativa 3 esta errada.

D) Asafirmativas 1 e 2 estdo certas.

E) A afirmatival esta certae aafirmativa 3 esta errada.
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Questéo 38

Na Figura sdo mostradas as habilidades e comportamentos essenciais requeridos para avaliar 0 grau de maturidade da

empresa em relagdo ao MC (Mehoria Continua)

Nivel 5
Organizagoes

Nivel 4 que aprendem
Nivel 2 Nivel 3 MC Ppo-ativa
MC MC Orientada
Nivel 0 Nivel 1 Estruturada
Sem atividade Pré — MC
de MC
= = = = = =

Marque a resposta que explica corretamente a Figura.

A) Nivel 4 — aorganizacéo estd segura de suas hipo6teses e os comportamentos que as suportam tornam-se normais.

B) Nivel 3 — a melhoria continua € amplamente autodirigida, com individuos e grupos fomentando atividades a qualquer
momento gque surge uma oportunidade.

C) Nivel 2 — ha mecanismos de capacitadores alocados e evidéncias de que alguns aspectos dos comportamentos-chave
estdo comegando a serem desempenhados conscientemente.

D) Nivel 1 - aorganizacéo tem diversas habilidades essenciais e vérios comportamentos-chave.

E) Nivel 5- aorganizacéo ainda ndo tem todo o conjunto de habilidades e todos 0os comportamentos que as reforcam.

Questéo 39

Qual das afirmactes abaixo éincorreta?

A) O método KAIZEN visa a eliminacdo do desperdicio com base no bom senso, no uso de solucBes baratas que se apoiem
na motivacdo e criatividade dos colaboradores para melhorar a prética de seus processos de trabalho, buscando a
melhoria continua.

B) O método KAIZEN consiste na prética de uma consciéncia de trabalho em grupos de forma eficiente e autogerenciéveis,
0s quai s tomam decisBes de implementacdo de melhores préticas.

C) A metodologia KAIZEN pode ser aplicada em qualquer processo produtivo no qual exista um padrdo nas tarefas ou
atividades.

D) A metodologia KAIZEN de fluxo, ou de sistema, se atém ao fluxo de valor e tem atuacdo endémica.

E) A metodologia KAIZEN de processo visa aos processos individuais, dirigidos as equipes de trabalho e aos lideres de

equipes.
Questdo 40

Apesar dos critérios estabel ecidos no capitulo 7.4 da SO 9001, cada empresa tem a independéncia para definir seus préprios
critérios para credenciar, selecionar e avaliar seus fornecedores, podendo definir seus critérios de criticidade considerando-
se, dentre outros aspectos o0 peso dos itens inclusos na cadeia produtiva, o cumprimento dos prazos acordados, produtividade,
aspectos financeiros, fornecedor exclusivo, certificacfes existentes, indice de ndo conformidades no recebimento e processo
e etc. Portanto, paraaavaliaco da criticidade do fornecedor esse ndo poder & ser classificado como:

A) N = necessario: requisito importante que pode influir em grau menos critico.

B) R =recomendavel; requisito importante que pode contribuir namelhoria do Sistema de Gest&o da Qualidade.
C) | =imprescindivel; requisito essencial que influi em grau critico.

D) N/A =néo aplicavel.

E) N/T =néotoleravel.
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Questdo 41

Entre os principais objetivos das auditorias nos fornecedores durante a fase de desenvolvimento do produto, ndo seinclui:

A) Avdiar a quantidade de testes para qualificar os riscos que levem a reprovacdo pelo setor de Engenharia das novas
especificagies.

B) ldentificar e avaliar os riscos e ndo conformidades que possam afetar o desenvolvimento dos produtos do fornecedor e do
produto fina no cliente.

C) Aprovar o processo produtivo do novo produto, com aprovacdo do primeiro artigo.

D) Acompanhar as agdes para a eliminacdo dos riscos identificados, corrigir as agdes e identificar novos riscos.

E) Avadiar aqualidade dos testes que serdo executados nos novos produtos de maneira a garantir que sejam representativos
guanto as condicdes reais de utilizacao.

uestao 42

Entre as estratégias e acbes que devem ser adotadas para que sgja possivel obter bons resultados nas auditorias nos
fornecedores, ndo seinclui:

A) Plangjar antes de auditar.

B) Conhecer bem os requisitos que o produto tem de atender.

C) Enfatizar a estruturagdo ou acompanhamento das atividades do Plano de A¢do Conjunto.

D) Auditar o fornecedor de acordo com os itens prioritarios e com base nos riscos levantados.

E) Plangar e auditar o fornecedor somente quando os custos dos itens a serem conferidos estéo no patamar desejavel.

Questao 43

As auditorias e o PAC (Plano de A¢do Conjunto) tém um papel importante para 0 desenvolvimento e a avaliacdo do
desempenho dos fornecedores, sendo seus objetivos:

1) Alinhar as metas de desempenho do fornecedor com as metas e objetivos da organizagéo.
2) Dar retorno aos fornecedores de maneira clara e direta a respeito do seu desempenho durante a fase de desenvol vimento.
3) Produzir indicadores gerenciaveis para a medicao do desempenho do fornecedor.

Quantos desses objetivos estéo corretos?

A) Somente o primeiro.

B) Todos estdo corretos.

C) Somente o terceiro.

D) Somente os dois Ultimos.
E) Nenhum deles esta correto.

Questéo 44
Sobre a1SO 9001 se pode afirmar:

1) O seu objetivo é fornecer um conjunto de requisitos que, se efetivamente implementadas, ird proporcionar a confianca de
gue o fornecedor pode consistentemente fornecer bens e servicos que atendam as necessidades e expectativas da empresa
e cumprir com os regulamentos aplicaveis.

2) E umanormainternacional que fornece requisitos para uma organizag&o do Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ).

3) O unico padréo nafamilia | SO 9000 que pode ser usado para efeitos de avaliagcdo de conformidade € a 1SO 9001.

Marque aresposta errada.
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A) Todas as afirmativas estdo certas.
B) A afirmativa 1l esta certa.

C) Asdfirmativas 1 e 3 estdo erradas.
D) A afirmativa?2 esta certa.

E) A afirmativa 3 esta certa.

Questéo 45

O desempenho do fornecedor € mais do que apenas o preco de compra mais baixo e incluiu também a parceria com o
mesmo. Em algumas indUstrias, para trabalhar mais estreitamente com um nimero menor de fornecedores em longo prazo,
surgem as parcerias orientadas para arranjos. A partir desses dados, pode-se fazer algumas afirmagdes, ndo sendo correto
concluir que;

A) Essas parcerias devem incluir o apoio da alta administracdo de ambas as empresas envolvidas.

B) Os custos de transacdes, a resolucdo de problemas, a comunicacdo ndo devem ser inseridos num protocolo de parceria
com o fornecedor.

C) Desempenho significa tomar insumos (como trabalho do empregado, as exigéncias do mercado, os fundos operacionais,
matérias-primas e insumos) e de forma eficaz e eficiente converté-los em saidas consideradas valiosas por parte dos
clientes.

D) Essas parcerias requerem a confianga matua.

E) Os beneficios das parcerias significam menos variacéo de entradas de processo vitais.

Questao 46

Qual o critério que ndo se aplica para a sel egdo de bons fornecedores?

A) Adgilidade eflexibilidade.

B) Estabilidade financeira.

C) Qualidade dos produtos e servigos.

D) Atendimento ao ciclo PMP (Process Management Price).
E) Cumprimento dos prazos.

Questéo 47

Apobs a aprovacdo e o preenchimento de todos os quesitos para a selecdo de fornecedores, d&-se inicio ao fornecimento
normal. Nesse momento, deve-se fazer aandiseinicia das entregas para avaliar os seguintes quesitos, exceto:

A) Cumprimento dos prazos de entrega estabel ecidos.

B) Manutencdo dos Padrdes de Qualidade estabelecidos.
C) Necessidade de regjuste nos precos g ustados.

D) AssisténciaTécnica

E) Politica de Precos determinada.

Questéo 48

A culturado JIT - Just-In-Time preconiza beneficios matuos, produtividade continua, bem como aumento da qualidade e

valor nas duas extremidades da cadeia cliente-fornecedor, dai se pode afirmar:

1) O Just-In-Time € um programa tanto para o cliente como para o fornecedor, pois quando bem aplicado elimina os
problemas de duplicidade do sistema operacional e da falta de confianca, reduzindo os custos operacionais de cliente e
fornecedor.

2) No contexto do sistema JIT pode-se eliminar os controles internos, diminuindo em clientes e fornecedores os custos
associados a auditoria, inspecdo e estocagem de produtos, assim como, 0s custos de producdo ao reduzir as taxas de
refugo e retrabalho por fata de qualidade garantida nos produtos.
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3) Possibilita melhorias nos processos de producdo gragas a tranquilidade oferecida ao se estabelecer contratos de longo
prazo.

Quantas dessas afirmativas estdo corretas?

A)  Todas as afirmativas estéo erradas.

B) Somente aafirmatival esta certa

C) Somente aafirmativa 2 esta errada.

D) Todas as afirmativas estdo certas.

E) Somenteasafirmativas 1 e 2 estdo erradas.

Questéo 49

A Qualificacdo de Fornecedores visa diminuir os riscos nas relagdes entre contratante e contratado, além de assegurar 0
fornecimento de insumos dentro de um padréo de qualidade estabelecido com o minimo esfor¢o em acdes corretivas. Por
isso, pode-se afirmar:

1) Um fornecedor que apresenta os menores precos pode se revelar incapaz de exercitar os servicos previstos dentro de
prazos estabel ecidos e/ou atender aos parédmetros de qualidade desgjados.

2) Um fornecedor vitorioso € aquele que esta mais preparado para a redugdo de custos e fornecer servigos que agregam
valor ao cliente.

3) Ao quaificar um fornecedor busca-se obter a uniformidade da qualidade, seguranca e eficacia dos produtos e servicos
adquiridos, almejando a melhora continua dos processos organizacionais.

Quantas dessas afirmativas estdo corretas?

A)  Todas as afirmativas estdo certas.
B) Todas as afirmativas estéo erradas.
C) Somente aafirmatival esta certa
D) Somente aafirmativa 2 esta certa.
E) Somente aafirmativa 3 esta certa.

uestao 50
Na qualificagéo dos fornecedores, ndo se busca:

A) Assegurar o cumprimento da norma NBR 9005:2008, que faz parte dafamilia SO 9000.

B) Assegurar o fornecimento de insumos e servicos dentro do padréo de qualidade estabelecido.
C) Propiciar amelhoria continua da qualidade.

D) Reduzir os custos da ndo qualidade.

E) Estabelecer uma parceria solida entre as partes cliente-fornecedor.
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QUESTAO DISCURSIVA

Disserte detalhadamente sobre as etapas do ciclo PDCA ilustradas na FIGURA.
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